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Skrocona instrukcja obstugi Sn()m

Przygotowanie do pracy

(1) Rozpakowanie i sprawdzenie zawartosci dostawy

1. Modut rozszerzen D8C
GNU ‘.
General Public License 2 I?Odnozek
fb 3. Sruby mocujace (2 x)
n . 4. Dokumentacja

Installation
Guide i

0000000000
poooooooDaO

D&C

(2) Zapoznajsie z elementami D8C

" E Komponenty sprzetowe D8C mozna podsumowac w nastepujacy sposob:
= = e Wyswietlacz > 1
= - * Przyciski >2-3
=
S
= = 1. SmartDisplay
= 1 - e TFT wyswietlacz ciektokrystaliczny (LCD), true color,
= - podswietlany
AF =l N * Przekatna wyéwietlacza: 6,86"
= = * Rozdzielczo$é: 1280 x 480 pikseli
= &) 2. 20 klawiszy SmartLabel (z wielokolorowymi diodami LED)
=
2 =) e Mapowanie klawiszy do 60 funkcji (20 klawiszy x 3 strony)
— '@ @ ® 3| 3. 3 dedykowane przyciski funkcyjne: Strona 1 /2 /3 (z zielona dioda
= / LED)

(T ™ Interfejsy przewodowe

| 1. taczenie kaskadowe | Zasilanie przez USB | Podtaczenia
stuchawek USB i innych akcesoriow: port USB 2.0 typu A

2. Zasilacz:' koncentryczne ztacze zasilacza

3. Zasilanie przez USB | taczenie kaskadowe: Wtyczka USB 2.0
typu A

1 Nie zawarte w dostawie
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Przygotowanie D8C do uzycia

(1) Mocowanie podnodzka

1. Umies¢ gorna czes¢ rowkdw w podstawce pod 1 2 3
prowadnicami z tytu D8C. M N i

2. Popchnij podstawke w gore na prowadnice, az '
zablokuje sie na swoim miejscu.

3. Umiesc¢ D8C na réwnej, poziomej powierzchni. (\{
(

(2) taczenie D8C do telefonu Snom

Do jednego z obstugiwanych telefondw Snom mozna podtaczy¢ maksymalnie trzy urzadzenia D8C. Zwykle
pierwszy modut jest zasilany przez telefon za posrednictwem USB. Drugi zasilany jest przez jeden z
dostepnych oddzielnie zasilaczy. Trzeci D8C jest zasilany przez port USB z drugiego D8C.

D8C #1 - D8xx:

1. Zdejmij gumowa ostone z portu

USB telefonu i plastikowa
ostone.
2. Podtacz D8C do telefonu,

wktadajac dwa bolce ptytki

ztaczacej D8C do kwadratowych

otwordw w telefonie, a wtyczke
USB do portu USB.
3. Przymocuj ptytke taczaca do

telefonu za pomoca dwadch srub

dostarczonych wraz z

produktem.

Po podtaczeniu D8C #1 do D8xx, diody LED zaswieca sie na krdtko, a nastepnie zgasna, wskazujac, ze
urzadzenie jest gotowe do zatadowania oprogramowania z podtaczonego telefonu stacjonarnego. Po
zakonczeniu procesu uruchamiania na wyswietlaczu pojawi sie graficzny interfejs uzytkownika, a urzadzenie
bedzie gotowe do uzycia.
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D8C #2 - D8C #1 + D8xx:

1. Zdejmij gumowa i plastikowa ostone z portu USB D8C #1 i wtdz do niego wtyczke USB D8C #2. Uzyj
dostarczonych Srub, aby zabezpieczy¢ ztacze.

2. Wazne informacje: Podtacz zasilacz (dostepny osobno) do drugiego D8C i do gniazdka $ciennego przed
ustawieniem potaczenia tancuchowego do telefonu.

3. Po podtaczeniu D8C #2 do D8C #1, diody LED zaswieca sie na krdtko, a nastepnie zgasna, wskazujac, ze
urzadzenie jest gotowe do zatadowania oprogramowania z podtaczonego telefonu stacjonarnego. Po
zakonczeniu procesu uruchamiania na wyswietlaczu pojawi sie graficzny interfejs uzytkownika, a
urzadzenie bedzie gotowe do uzycia.

® @?

™
@
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1. Zdejmij gumowa i plastikowa ostone z portu USB D8C #2 i wtdz do niego wtyczke USB D8C #3. Uzyj

dostarczonych srub, aby zabezpieczy¢ ztacze.
2. Po podtaczeniu D8C #3 do D8C #2, diody LED zaswieca sie na krdtko, a nastepnie zgasna, wskazujac, ze

urzadzenie jest gotowe do zatadowania oprogramowania z podtaczonego telefonu stacjonarnego. Po
zakonczeniu procesu uruchamiania na wyswietlaczu pojawi sie graficzny interfejs uzytkownika, a

urzadzenie bedzie gotowe do uzycia.

Uwaga: Jesli do trzeciego modutu zostanie podtaczone urzadzenie wymagajace duzej mocy, takie jak zestaw

gtosnomowiacy lub urzadzenie konferencyjne, moze ono réwniez potrzebowac wtasnego zasilacza.

(3) Podtaczenia stuchawek USB iinnych akcesoriow

W telefonach z jednym portem USB do podtaczania akcesoriow mozna uzy¢ portu USB w module
rozszerzajacym. Jesli dwa lub trzy moduty rozszerzen sa potaczone tancuchowo, wtéz akcesorium USB do
portu USB w ostatnim module w tancuchu. Jesli telefon Snom ma dwa porty USB, akcesorium USB mozna
podtaczy¢ do portu USB w module rozszerzajacym lub do wolnego portu USB w telefonie.

Zapoznanie sie z wyswietlaczem i elementami sterujacymi

Wyswietlacz (patrz - Przygotowanie do pracy - Zapoznaj sie z elementami D8C —» 1)

Ten ekran przedstawia nastepujace informacje: Petnoekranowy obszar SmartLabel sktadajacy sie z 20
oddzielnych SmartLabel, ktore wyswietlaja ikone, typ i stan do 60 odpowiadajacych im klawiszy SmartLabel
(20 klawiszy twardych) rozmieszczonych réwnomiernie na 3. Strony SmartLabel

Tto wyswietlacza D8C wykorzystuje ten sam motyw kolorystyczny interfejsu uzytkownika, co dotaczony telefon.
Ustawienie domyslne: Ciemny

'
N
N

1. D8C+D86x: 1-1

-1 2-2
1. Ciemny

£

2-3 2-4

2-

2. Jasny
2. D8C+D81x:
1. Ciemny

Is U5 fis s Is
lEEEFEREFERFES

]
——

Line
—
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3. Kontrast
4. Kolorowy
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5. Przemystowy

Intensywnos¢ podswietlenia mozna regulowac oddzielnie dla okresow aktywnosci i bezczynnosci. Gdy
urzadzenie bedzie nieaktywne przez okreslona liczbe sekund, automatycznie przetaczy intensywnosc
podswietlenia w tryb bezczynnosci.
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Przyciski SmartLabel + 3 dedykowane przyciski funkcyjne (patrz - Przygotowanie do pracy - Zapoznaj
sie zelementami D8C-> 2/ 3)

20 przyciskow SmartLabel (dowolnie programowalne  interfejsu uzytkownika telefonu (D81x: WUI/ D86x:
przyciski funkcyjne z diodami LED P1 - P32) po obu Phone Manager).

stronach wyswietlacza steruje etykietami
SmartLabel.

Mozna je zaprogramowac i oznaczy¢ w telefonie za

Ustawienie domyslne:

e Strona 1: P1-P20 - Linie
e Strona 2: P21-P40 - Linie
e Strona 3: P41-P60 = Linie

pomoca menu interfejsu uzytkownika telefonu (PUI)
oraz na stronie Klucze funkcyjne internetowego

D81x WUI: D8C: D86x Phone Manager:
Expansion Module 1

Context  Type Number Label XML Label
EActl\re ~| | Line ~| | | | 1 I El— 41 ) 7 A pac-1

Active ~| [ Line | | | ' & & N

|_EC¥T\_,E_:I !Lfne V.. | |—| o m l@ @ a P Ling Ling | £ P11 n
Lactve v] (une | [ )| = c re ) @ @ (7w n
i-;i\ctive ‘-" |.L|‘ne V-_ i- | | o =

[Active v| [Lna v| | | | o = = a APa ) e e [ /P D
| | 2

Lacove v) [wne ~J || @& [ 47 ] = c 2 ) um) [ (7 v n
(Betive ] (e o) [ ][ | N s =

| Active ~| | Line v/ | | | o@ = = a F P5 | Line the | 4 PI5 B

Active ~| | Line v/ | | [ m =

o A = c £ F6 | Line  Line | P16 D

| Active ~| | Line v/ | | | @ & =

Active V' |_LTne ~ | | | E 52 @ a & F7 | Line Line' | & P17 D
baev e DD | =)

| Active ~| [ Line ~| | | 54 =) c g [ (B (e D
s | ) ) — = (= PO =,
[reiva %) e [ )L (i ) =

| active v| [Line v | | | & @)" -

[ Active ~| [Line ~| [ | | D E &

| Active v| | Line v | | | 59 @ @ @ 41

Active V_]; | Line | [ \ e,

Mozesz przetaczac sie miedzy W zaleznosci od funkeji przypisanej do klawisza, czerwona lub zielona
stronami SmartLabel za pomoca dioda na klawiszu zostana aktywowane po wystapieniu zdarzenia
nastepujacego klawisza zwiazanego z klawiszem. Diody LED klawisza linii beda

* migac szybko, gdy na linii dzwoni potaczenie

( 1 ) ( 2 ) ( 3 ) * Swieca Swiattem ciagtym, gdy na linii trwa potaczenie;

e wolno miga¢, gdy potaczenie jest zawieszone na linii.

Strona 1 Strona2  Strona3  ® by¢wytaczone, gdy linia jest wolna.
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W zaleznosci od typu klucza obszary etykiet sktadaja sie odpowiednio z ikony i tekstu lub samego tekstu.

Obydwa pola mozna réwniez dostosowac. W aktualnym oprogramowaniu sprzetowym dostepne sa

nastepujace typy kluczy:
D81x:

Unknown

Action URL

Auto Answer
BLF

Button

Call Center Status
Call Forward
Cancel
Conference
Contact (XMPP)
Disposition Code
DTMF

Extension
Intercom

IVR

Key Event
Multicast

OK

Park

Presence
Push-to-Talk
Record
SendSipinfo
SmartTransfer
Speed Dial

Star Code
Transfer
UserlnputAndSendSipinfo
XML Definition

None

Typ klawisza:

ol g \,I.r
TF»
Aut t Pole L
Action URL Hroma .yczlna ° .e ar?1|?y Klawisz centralki
odpowiedz zajetosci
£ NERN L
S & X A
I"ﬁ' .
AN \. ' '
Status Call Przek .
ae e ree azy\l/v Anuluj Konferencja
Center potaczen
9 L P
XML WX
Kontaktu (XMPP)  Kod dyspozycji DTMF Rozszerzenie
> |
| [1*1] V
Interkom IVR Multicast OK

® @
® &

)
"

::

Parkuj Stan Nacisniji mow Nagranie
C T T
. - ..
si »[] ===
-
Szybkie

Wyslij SIP INFO  SmartTransfer

, _ Gwiazdka
wybieranie

- SIP

Transfer SIP INFO Definicja XML
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D81x: Zdarzenie klawisza:

Unknawn
Accepted Calls
Alternate:
Block Caller

Call History Potaczenia ) . BlOkUJ Lista

: Wyjustuj | /
Cansult Conference odebrane dZWOn|acego pOJ(&)CZE‘n
Caontacts

Delete Massage

Diractory A — e
DND —

—
Executive-Assistant Behalf Of & e

Executive-Assistant Config

PaN
Pa¥

Konferencja

S Skonsultuj Usun Ksiazka Nie
. Kontakty . L. , )
s konferencje wiadomosc¢  telefonicz. przeszkadzac

Hide Outgoing 1D

Held

Hoteling O
Infe

Instant Redial O
LOAP Directory

Logoft All . .
Missed Calls Sekretarsko- Konfiguracja Zest

onitor = . . estaw
:u,,:a:;:m dyrektorskiw  Dyrektor- Ulubione Pomoc
Mute o stuchawkowy
S imieniu Sekretarka

xt Identity

Mext Page @
0QCI-P Directory m F u 0
o ‘L O
Prasence ﬂ n | m

Pravious ldentity

Previous Page

flvate Ukryj . . Pondw
;élt,.,:,t"m _ s . Wstrzymaj Hoteling Info _
hecord tozsamosc natychmiast
Redial - "
Server Directory —_ ‘
Sett‘lngs E ..-* x (( ? l)
Silent Mode
Voicemail anas
Volcemail Info
Nene _ Ksiazka Wyloguj Potaczenia Monitoru;j Strefy
LDAP wszystkie  nieodebrane  potaczenia Multicast
oY
v 18 ool (22 1B+ I
@ pre————————
. Nastepna Nastepna OCI-P Poprzednia Poprzednia
Wyciszony . » . Kontakty Stan . ..
Tozsamosc strona Ksiazka tozsamosc¢ strona
1l | &) N Qo0 Qo
O \Q O Q
Prywatne ) ) Wybierz Katalog o ) Poczta Poczta
] ) Restartuj Nagranie ) ) Ustawienia Tryb cichy
zawieszenie ponownie serwerow gtosowa  gtosowa Info
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D86x:

Unassigned
Line
(=) Do Not Disturb
(@ Call Forward Always

Typ klawisza:

Qg
%,\\.

%

. Nie Przekazywanie  Historia Szybkie
¥ Call History Linie , , , : .
i Speed Dil przeszkadza¢  potaczen potaczen wybieranie
2n Director i AN o a a YO

QQ Menu y |D.._..:]—| "jﬂor"' c&c;;‘ ® & \ K&J

- c\- (Y=}
&, Busy Line Field -.Q Q g &3 u,

W Priv d .

% P_n el Ksiazka , Pole lampy Prywatne Wybrane
2 Dialed Calls o Ustawienia L . . .
a6 e telefonicz. zajetosci zawieszenie  potaczenia
Y2 Transfer - 0Qo Q
Gl More QoQo &i' = g\c;;‘

3% Conference (o\Wo) v % gl(.:\.®
et =,
2, Extension o

> call Parki Poczta . Nastepna . .
. 0l Pk Przekazywanie P Konferencja Rozszerzenie
Y Hold gtosowa strona
(3] Status - — -

11 " X z
. Missed Calls ® \&" lﬂ',--ln &‘ &

} i N\,
¥ Received Calls ® ] K %
¢ Redial I I o m
&0 XML Definition ) ) Potaczenia Otrzymane

_ Parkuj Wstrzymaj Info ) ,
Servar Dusctoty nieodebrane  potaczenia
%) ACD {Automatic Call Distribution) . — N R

£ Action URL @‘. ‘XMl-l /2;3 %Q% C =)
<2 Multicast O - g =y
bt Multicast Zones \ @ & %% c 3
Q0 Voicemail Info W b D f o K ' l AUtomatiC
o lerz efinicja atalo .

2. i ypier: : J Call Action URL
E" Intercom ponownie XML serwerow S

Distribution
<A e aocao  [QH] B
<<t Q e (g 2
Stref Poczta Tozsamosci
Multicast ) y Interkom
Multicast  gtosowa Info SIP
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Aktualizacja oprogramowania

e W telefonie musi by¢ zainstalowane oprogramowanie uktadowe w wersji 10.1.173.0 lub nowsze;j.

Nazwa pliku aktualizacji musi miec¢ format snomD8C-<wersja>-r.bin.

Plik musi znajdowac sie na serwerze dostepnym dla Twojego telefonu.

Aktualizuj moduty rozszerzen pojedynczo.

Przed aktualizacja odtacz od telefonu pozostate moduty.

Reczna aktualizacja 3UXM-D8C
, , Downloads
1. Podtacz do telefonu modut rozszerzen, ktory s
' ) o Firmware Files
chcesz zaktualizowac. Poczekaj, az diody LED
.. L .. . . DEC | &4 dee98ecdB8d9206dc5b845¢c | hitps:/downloads.snom cnl‘n;"f’wfd&c.-"sr.cnﬁ!ﬂ[!]
zaswieca sie | zgasna, a na wyswietlaczu pojawia MB  6flac4f32a9d86294208d6 | 1.5.3-rbin

dc266@211e3b85b5d5b0

5.1 - D8C + D81x
Manual Software Update

sie etykiety.

2. Otworz internetowy interfejs uzytkownika telefonu
(D81x: WUI/ D86x: Phone Manager).

3. Aby znalez¢ najnowsza wersje oprogramowania

snom

. , You may explicitly spacify which software version you want to ren on this phone. Fill in the http URL
sprzetowego dla D8C, odwiedz Centrum Operation s el bt iy, e el s o o o
. .. . Home
aktualizacji oprogramowania sprzetowego Snom. orctory D
. . Retup Firrare g
Przed pobraniem oprogramowania sprzetowego vk
przeczytaj instrukcje i informacje o wersji. sl
. . . . 3 Iderbity 2 Manual Expansion Module Software Update
4. Kliknij prawym przyciskiem myszy link do o e Iz
. . . . . . v’ . Identity 4 =
pObran/a W ta b e ll F I rmwa re fl les I S ko p I 0W8 C ll n k' IMLyf our phone 5 shipped with 2 valld license preinstalled, It 5 possible to instail @ new ficense file via the
« e I[:;ﬂ::\f: manual. Ilcepse. upload to enasle additional software real:uhes. ar m reinstall the nrec.nstallea license In
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Skrocona instrukcja obstugi Sn()m

Rozwiazywanie problemow

Kontakt z pomocatechniczna Snom Popros o pomoc, wysytajac informacje o systemie

Kliknij ten tekst, aby przeczytaé i postepowac zgodnie i ustawieniach

ze szczegotowymi instrukcjami podanymi na naszej * Informacje o systemie
stronie internetowe;. * Informacje o ustawieniach

Wystanie zgtoszenia
SIP/PCAP traces
Kliknij ten tekst, aby przeczytac i postepowac zgodnie

ze szczegdtowymi instrukcjami podanymi na naszej Wsparcie Snom moze poprosic Cie o przestanie SIP

stronie internetowej. Trace i/lub PCAP, aby pomdc im przeanalizowaé Twoj

problem.
¢ Wykonywanie SIP Trace
e Wykonywanie PCAP Trace

Wazne informacje

Niniejsza Skroconainstrukcja obstugi D8C zostata opracowana na podstawie obszerniejszej ,|nstrukcji
obstugi” dostepnej wytacznie w jezyku angielskim i niemieckim, aby zapewni¢ grupom uzytkownikow nie
mowiacych po angielsku lub niemiecku bardziej zwiezty przeglad w ich wtasnym jezyku. Zapoznaj sie z
instrukcja obstugi D8C dotyczaca nastepujacych tematow

e Prawa autorskie, prawa do znakow e Specyfikacja produktu
towarowych, odpowiedzialnos¢, uwagi prawne, e Utylizacja urzadzenia
licencja publiczna GNU e Czyszczenie

* Instrukcje bezpieczenstwa

e Zgodnosc ze standardami

Zastrzezenia

Dalsza informacja: Strona internetowa Snom D8C | Snom Service Hub | Arkusz danych | Instrukcja

obstugi | Homologacja | Informacje natemat gwarancji | Lokalizacje firm

Snom, nazwy produktow Snom i logo Snom sa znakami towarowymi nalezacymi do firmy Snom Technology GmbH. Wszystkie inne
nazwy produktow i nazwy przedsiebiorstw sa wtasnoscia ich wtascicieli. Snom Technology GmbH zastrzega sobie prawo do rewizji
i zmian tego dokumentu w dowolnym momencie, bez obowiazku ogtaszania takich rewizji lub zmian przed lub po fakcie. Chociaz
przy kompilacji i prezentacji informacji w tym dokumencie dotozono nalezytej starannosci, dane, na ktorych sie opiera, mogty w
miedzyczasie ulec zmianie. W zwiazku z tym Snom zrzeka sie wszelkich gwarancji i odpowiedzialnosci za doktadnosé,
kompletnosc i aktualnos¢ publikowanych informacji, z wyjatkiem przypadku umyslnego dziatania lub razacego zaniedbania ze
strony Snom lub gdy odpowiedzialno$¢ wynika z obowiazujacych przepisdw prawa.
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